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ي المجال الص�ي 
يهدف هذا الدل�ل إ� التع��ف �س�اسة الهيئة الوطن�ة للتقي�م والاعتماد �ف

ي سيتم  ي النفاذ إ� المعلومة والإجراءات الىت
ي تطبيق القانون الأسا�ي المتعلق بالحق �ف

�ف
ي قبول 

  مطالب النفاذ إ� المعلومة والرد عليها. اتباعها �ف
 

ي للنفاذ  .1 تيىب ي وال�ت
 : إ� المعلومةالإطار القانويف

  2022الجمهور�ة التو�س�ة لسنة  من دستور  38الفصل : 

ي النفاذ إ� المعلومة
ي الإعلام والحق �ف

 ."تضمن الدولة الحق �ف

ي النفاذ إ� شبكات الاتصال"
 .�س� الدولة إ� ضمان الحق �ف

  ي  2016لسنة  22القانون الأسا�ي عدد
 . إ� المعلومةالمتعلق بحق النفاذ  2016مارس  24المؤرخ �ف

  ي  2018لسنة  19الحكومة عدد منشور الس�د رئ�س
ي  2018ماي  18المؤرخ �ف

المتعلق بالحق �ف

 . إ� المعلومةالنفاذ 

 : إ� المعلومةطالب النفاذ  .2
 

ي طلب النفاذ 
 . والحصول عليها  إ� المعلومةل�ل شخص طب��ي أو معنوي الحق �ف

 
 تع��ف المعلومة:  .3

 

ي تنتجها او تتحصل عليها الهيئة الوطن�ة  كل معلومة مدونة مهما كان تار�خها أو شكلها أو وعائها والىت

ي إطار ممارستها لنشاطها. 
ي المجال الص�ي �ف

 للتقي�م والإعتماد �ف

 � المعلومةإمجال النفاذ  .4
 

  :ي طلب النفاذ  المبدأ
 . إ� المعلومةل�ل شخص طب��ي أو معنوي الحق �ف

  :ر بـ: الإستثناء  كل معلومة من شأنها إلحاق ال�ف

  .ي أو بالعلاقات الدول�ة ف�ما يتصل بهما  الأمن العام أو بالدفاع الوطىف
   .ي حما�ة ح�اته ومعط�اته الشخص�ة والفك��ة

 حقوق الغ�ي �ف
 

 : إ� المعلومةك�ف�ة النفاذ  .5
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 ي المجال الص�ي  عن ط��ق موقع الواب الرس�ي للهيئة
بالنسبة للب�انات  الوطن�ة للتقي�م والإعتماد �ف

 . 2016لسنة  22من القانون الأسا�ي عدد 6المنصوص عليها بالفصل 

  ي النفاذ
ي صورة عدم توفر  إ� المعلومةعن ط��ق تقد�م مطلب �ف

 بموقع الواب. المعلومة  وذلك �ف

 : إ� المعلومةإجراءات طلب النفاذ  .6

 

 : إ� المعلومةتقد�م طلب النفاذ  .أ
 

 : من قبل شخص طب��ي أو معنوي من خلال -

  تعم�ي المطبوعة القابلة للتحم�ل بموقع الواب الرس�ي للهيئة"contact@ineas.tn " 
  �ي ع  ورق عادي. مطلب كتايب

 

 وج��ا الب�انات التال�ة:  إ� المعلومةيتضمن مطلب النفاذ  -

 الاسم :  واللقب والعنوان.  الشخص الطب��ي
  :الشخص المعنوي .  التسم�ة الاجتماع�ة والمقر الإجتما�ي
  ي بالهيئة.  إ� المعلومةالتوض�حات اللازمة  المطل��ة واله�كل الإداري المعىف

 

 : لدى الهيئة المعلومةإ� النفاذ توج�ه مطلب  -
 
  عدد للهيئة: مكتب الضبط المركزي أو ب إ� المعلومةبالنفاذ لعون المكلف : لدى االإ�داع المبا�ش

ف،  30   البلف�دير. تو�س  �ي الحدائق  2100نهج ابن �ش

 المراسلة عن ط��ق : 

  :ون�ا ي مع الإعلام بالبل�غ إل��ت
ويف �د الإل��ت   ال�ب

kh.jlassi@inasante.tn 
  @inasante.tnch.ayari                
  :د مضمون الوصول بعنوان الهيئة� ف،  30عدد ال�ب �ي الحدائق  2100نهج ابن �ش

  . البلف�دير  تو�س

ي المطلب.  إ� المعلومة�سل�م طالب النفاذ  -
ي الغرض �حتوي ع� رقم مرج�ي �ض

 وصلا �ض

ي الب� -
ي صورة وجود نقص �ض

ي اجل ا�ض
يوما من  15نات الوج���ة للمطلب يتم إعلام طالب النفاذ �ض

ك أثرا كتاب�ا.   تار�ــــخ التوصل بالطلب بأي وس�لة ت�ت
 

mailto:contact.web@inasante.tn
mailto:kh.jlassi@inasante.tn
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 : إ� المعلومةالرد ع� مطالب النفاذ  .ب

ي أجل أقصاە 
ون يومايتم الرد ع� مطالب النفاذ بالهيئة �ف ها بالمطلب أو تار�ــــخ لمن تار�ــــخ توص ع�ش

ي الآجال �مكن غ�ي أنه تصح�حه
ي بعض الحالات:  التقل�ص �ف

 أو التمد�د فيها �ف

 الآجال الحالة
ف المكان من تار�ــــخ التوصل بالمطلب أو من تار�ــــخ  أ�ام 10 الإطلاع ع� المعلومة ع� عني

 تصح�حه 
 ساعة 48فور�ا ع� ان لا يتجاوز أجل  طلب النفاذ له تأث�ي ع� ح�اة الشخص أو ح��ته

الحصول أو الإطلاع ع� عدة معلومات لدى 
 نفس اله�كل مع إعلام طالب النفاذ بذلك

 أ�ام إضاف�ة 10يوما + إمكان�ة التمد�د بـ  20

 أ�ام 5أجل أقصاە  المعلومة لدى ه�كل آخر غ�ي الهيئةتوفر 
ي  المعلومة سبق تقد�مها من الغ�ي إ� اله�كل المعىف

 بعنوان �ي
ي الرد+  15يوما للاستشارة+  30

يوما للرد  20يوما لتل�ت
 ع� مطلب النفاذ

 صور النفاذ إ� المعلومة:  .ت
 

ي  ي �مكن أن تكون �مكن للطالب عند إعداد المطلب تحد�د ال��ف�ة الىت تمكنه من النفاذ إ� المعلومة والىت

ي إحدى الصور التال�ة: 
 �ف

  .ف المكان  الإطلاع ع� الوثائق الإدار�ة الخاصة بالمعلومة ع� عني
  .الحصول ع� �سخة ورق�ة من الوث�قة الإدار�ة 
  .ي شكل سم�ي أو ب�ي إن وجدت

 الحصول ع� �سخة مرقونة للمعط�ات المسجلة �ف

ي صورة 
ي �ف

تعذر إتاحة الوث�قة الإدار�ة ع� النحو الذي تقدم به الطالب فإن له حق الإطلاع عليها �ف

 الصورة المتاحة لدى الهيئة. 

 : إ� المعلومةمعال�م النفاذ  .ث
 

  :ي النفاذ  المبدأ
 مجان�ة. بصفة  إ� المعلومةل�ل شخص الحق �ف

  :ي مصار�ف  الإستثناء
إعلام صاحب المطلب مسبقا  يتم فإنهإذا كان توف�ي المعلومة �قت�ف

ي تم تحملها لتوف�ي الوث�قة  ورة دفع مقابل ع� ان لا يتجاوز ذلك المصار�ف الحق�ق�ة الىت ب�ف

  الإدار�ة أو إرسال �سخة منها. 

ي القرارات الخاصة بحق النفاذ  .ج
 : إ� المعلومةالطعون �ف
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 ي الم
: التظلم لدى المدير العام للهيئة الوطن�ة للتقي�م والإعتماد �ف  جال الص�ي

 

 

مطلب آجال تقد�م 
 التظلم

 الأق� أجل البت ط��قة الإ�داع التظلم شكل مطلب

�ن (خلال  ) يوما 20الع�ش
ي ت�ي الإعلام بالقرار  الىت

 ع� ورق عادي -
الأنموذج الموضع ع�  -

موقع الواب الرس�ي 
 للهيئة

ي  -
ة مقابل وصل �ف مبا�ش

 الغرض. 
�د مضمون الوصول -  ال�ب
 الفا�س -
�د  - ي مع ال�ب

ويف الإل��ت
 الإعلام بالبل�غ. 

ة (أقصاە  من  ) أ�ام10ع�ش
 تار�ــــخ إ�داع مطلب التظلم. 

رفضا عدم الرد �عت�ب 
  ضمن�ا. 

  ي قرار الرفض لدى هيئة النفاذ
 : إ� المعلومةالطعن �ف

 
 أجل البت الأق� أجل تقد�م الطعن أشكال الطعن

ة لدى هيئة النفاذ  إ� طعن بصورة مبا�ش
 المعلومة

 
ون (  من تار�ــــخ  ) يوما20ع�ش

بل�غ قرار الرفض الصادر عن رئ�س 
ي   الإدارة أو من تار�ــــخ الرفض الضمىف

 
أقرب الآجال الممكنة ع� أن لا 

من  يوما 45أقصاە تتجاوز أجل 
 تار�ــــخ توصلها بمطلب الطعن. 

ي إثر رفض  ي قرار اله�كل المعىف
الطعن �ف

مطلب تظلم من قبل رئ�س الإدارة أو عند 
ي أجل  عدم ردە

أ�ام من تار�ــــخ توصله  10�ف
 بالمطلب. 

  ي قرار هيئة النفاذ
 استئناف�ا لدى المحكمة الإدار�ة:  إ� المعلومةالطعن �ف

 
 

 أجل تقد�م الطعن صاحب الطعن

ي   طالب النفاذ واله�كل المعىف
من تار�ــــخ ) يوما 30ثلاثون (

 الإعلام بقرار الهيئة

 


